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FAKTORI KOJI INICIRAJU PROCES
INVESTIRANJA U DOMENU UNAPREDENJA
TEHNOLOGIJA PRETOVARA TERETA

Mr. Deda Delovic,
AD «Luka Bar»

Dijana Medenica, dipl. pom. inz.,
Fakultet za pomorstvo, Dobrota

U radu su, nakon saZetog prikaza procesnog modela upravijanja investiranjem i mogucih podrucja
unapredenja tehnologija pretovara tereta, detaljnije razmotrene osnovne podloge za identifikaciju
faktora koji iniciraju proces investiranja u domenu unapredenja tehnologija. Primjenom
odgovarajuce metodologife, nakon toga su identifikovani i analizirani faktori koji iniciraju proces
investiranja u domenu unapredenja tehnologija rada.

Kljucne reci: tehnologija pretovara tereta, investiranje, radna snaga, sredstva lucke mehanizacije,

lucki alati.

uvobD

Tehnologija rada u procesu pruzanja luckih
usluga predstavlja skup resursa (radna snaga,
sredstva tehniCke opremljenosti, objekti infra-
strukture, ...) i metoda i postupaka koriS¢enja tih
resursa u procesu realizacije konkretne lucke
usluge (na osnovu /1/. Rezultati brojnih analiza
potvrduju da postoji direktna korelacija izmedu
stepena adekvatnosti primijenjenje tehnologije
rada i vrijednosti parametara koji karakteriSu
funkcionisanje luke kao cjeline. Polaze¢i od
prethodnih konstatacija, moze se zakljuditi da je
unapredenje tehnologija pretovara tereta jedan
od elemenata sa najveCim rangom znacajnosti
u upravljanju procesom rada u luci. SloZzenost
ukupne problematike u odnosu na unapredenja
tehnologija pretovara namece potrebu usmje-
ravanja razmatranja, tako da su za objekat
detaljnije analize u ovom Radu izabrani faktori
koji iniciraju proces investiranja u domenu
unapredenja tehnologija pretovara tereta.
PolaziSte analize predstavlja procesni model
upravljanja investiciama u domenu unapre-
denja tehnologija rada, gdje kao poseban
element figuriSu faktori koji iniciraju proces
investiranja.
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PROCESNI MODEL UPRAVLJANJA
INVESTICIJAMA U DOMENU
UNAPREDENJA TEHNOLOGIJA
PRETOVARA TERETA

Procesni model upravljanja investicijama u do-
menu unapredenja tehnologija pretovara tereta,
definisan na osnovu opste strukture procesnog
modela iz /2/, prikazan je na Slici 1.

Oznake na Slici 1 imaju sledeée znacenje:

X; — ulazni parametri (parametri koji karakteriSu
zahtjeve - faktore koiji iniciraju investiranje);

Y; — izlazni parametri (parametri koji karakteridu
stepen ispunjenja postavljenih zahtjeva -
cilieva);

PODRUCJA UNAPREBENJA TEHNOLOGIJA
PRETOVARA TERETA

Najpodesniji pristup identifikaciji podrucja una-
predenja tehnologija rada je analiza po elemen-
tima tehnologija. Mogu se, na taj nacin, defi-
nisati sledeé¢a potencijalna podru¢ja unapre-
denja: radna snaga, sredstva tehnicke oprem-
ljienosti (sredstva mehanizacije, lucki alat),
infrastrukturni objekti, racionalizacija unutrasnjih
transportnih tokova...
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Sazeta razrada osnovnih podrucja unapredenja tehnologije rada je izvrSena u daljem dijelu.
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Slika 1. Procesni model upravijanja investicijama

Radna snaga:

« obezbedenje potrebne kvalifikacione
strukture radne snage zaposljavanjem novih
radnika;

« specijalizacija radne snage;

o dodatna obuka radne snage;

« prekvalifikacija radnika; ...

Sredstva lu¢ke mehanizacije:

« nabavka novih sredstava mehanizacije;
« unapredenje odrzavanja raspolozivih
sredstava mehanizacije; ...

Lucki alati (spojni elementi izmedu sredstava
lu€ke mehanizacije i manipulativne jedinice):

« nabavka novih luckih alata;

« rekonstrukcija postojecih luckih alata;

e projektovanje i izradu novih luckih alata
koriS¢enjem sopstvenih kapaciteta;

« uvodenje novih materijala za izradu
odredenih pozicija lu¢kog alata u sopstvenim
radionicama;...

Objekti infrastrukture:

o zamjena postojecih luckih objekata novim
istih tehnoloSkih karakteristika;

« modernizacija postojecih lu¢kih objekata;

« prosSirenje postojeceg kapaciteta luke;

e izgradnja novih luc¢kih objekata; ...
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Racionalizacija unutrasSnjih  transportnih
tokova
Adekvatnim izborom gata, veza, skladista

(otvorenih i zatvorenih) gdje ¢e se vrSiti
pretovarne i ostale manipulacije sa teretom, vrsi
se racionalizacija transportnih tokova tereta.
Time se osigurava poviSenje stepena isko-
risCenja svih resursa uklju¢enih u proces
izvrSenja rada (radne snage, sredstava mehani-
zacije, ...), uz zadovoljenje usvojenih kriterijuma
optimizacije.

IDENTIFIKACIJA FAKTORA KOJI INICIRAJU
PROCES INVESTIRANJA U DOMENU
UNAPREDENJA TEHNOLOGIJA
PRETOVARA TERETA

U okviru ovog poglavlja ¢e se najprije izvrSiti
sazeta analiza osnovnih podloga za identifi-
kaciju faktora koiji iniciraju proces investiranja u
domenu unapredenja tehnologija pretovara
tereta, a zatim ¢e se, primjenom ISikavine me-
tode, izvrsiti identifikacija pomenutih faktora.

Glavne podloge za identifikaciju faktora koji
iniciraju proces investiranja u domenu
unapredenja tehnologija pretovara tereta

Iz skupa raspolozivih podloga za identifikaciju
faktora koji iniciraju proces investiranja u
domenu unapredenja tehnologija rada, detaljni-
je su razmotrene sledece:
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« rezultati analiza tehnologija rada;

o veze luke sa okruzenjem;

o karakteristike luka prema UNCTAD-ovom
modelu klasifikacije luka;

« elementi WORKPORT modela tranzicionog
procesa u evropskim lukama;

Rezultati analiza tehnologija pretovara tereta

Glavni cilj analiza tehnologija rada je definisanje
ulaznih parametara za proces unapredenja
tehnologija pretovara tereta (samim tim i
kompletnog procesa pruzanja luckih usluga).

Proces analize se realizuje primjenom
odgovarajuéih  metoda, koje su detaljno
razradene u brojnim literaturnim izvorima.

Ovdje je izvrSena identifikacija i sistematizacija
odredenih parametara izvrSenja manipulacija sa
teretima, kao i klasifikacija tehnoloSkih
problema koji se pojavljuju u procesu pretovara
(u procesu primjene propisanih tehnologija
rada).

a) Karakteristicni parametri procesa
pruzanja luckih usluga /3/

« Parametar P,: Raspodjela vrsta
manipulacija sa teretom u odredenom
vremenskom intervalu;

o Parametar P,: Raspodjela varijanti
manipulacija sa teretom u odredenom
vremenskom intervalu;

« Parametar P;: Raspodjela duzina efektivhog
rada u smjeni;

o Parametar P,4: Srednja vrijednost ucinka u
toku smjene;

i

« Parametar Ps: Ekstremne (maksimalne i

minimalne) vrijednosti ucinka u toku smjene;
« Parametar Pg: Raspon izmedu ekstremnih
vrijednosti uc€inka u toku smjene;
Parametar P;: UCeS¢e zastoja u ukupnom
fondu radnih sati;

Parametar Pg: Raspodjela duzina trajanja
zastoja;

Parametar Py: Raspodjela vrsta zastoja;
Parametar P,o: Korelacija manipulacija/va-
rijanta manipulacije — vrsta zastoja; itd.

b) Tehnoloski problemi koji se pojavljuju u
procesu pruzanja luc¢kih usluga

Prikazana su dva moguca nacina
sistematizacije tehnoloSkih problema koji se
pojavljuju u procesu pruzanja luCkih usluga
(izvrSenju manipulacija sa teretima) /3/:

e po pojavnim oblicima generalnih tereta,
vrstama tereta i manipulacijama sa teretima
(Tabela 1);

« po elementima tehnologije rada (Tabela 2);

Veze luke sa okruzenjem

Veze Iluke sa okruzenjem su izuzetno
kompleksne. Na Slici 2 su, u pojednostavljenoj
formi, predstavljane veze luke sa elementima
luckog okruzenja. Prikazane veze se mogu
tretirati i kao glavne klase eksternih faktora
uticaja na kreiranje poslovne politike luke.
Prikazani model je uobli¢en i na osnovu
razmatranja iz /4/.

r.b. pojavni oblik tereta teret manipulacija tehnoloski problem
cement brod — kamion e jedinice tereta (vre¢e) nisu adekvatno povezane na paletama;
aletizovani e teretje sabijen u brodskom skladistu; ...

1. P . . neadekvatno zahvatanje manipulativne jedinice sa viljuSkarem;

teret anode brod — skladiste ! P ] ! ’

L]
Tabela 1. Sistematizacija tehnoloskih problema po pojavnim oblicima tereta

rb. te'erllgr?‘lgsr' tehnoloski problem

1. sredstv_a Iu_(;ke manipulacija skladiste — brod);
mehanizacije

. neuskladenost izmedu propisanih i primjenjivanih elemenata tehnologije rada u odnosu na sredstva
mehanizacije (primjer: rad sa paletizovanim plavim kamenom na relaciji brod — skladiste);
. prekoracenje dozvoljenog opterecenje traktorskih prikolica (primjer: rad sa blokovima aluminjuma;

. prekoracenje dozvoljenog radnog opterec¢enja sredstva mehanizacije (primjer: rad sa koilsevima —
preoptereéenje viljuSkara od 12,5t nosivosti u brodskom skladistu);

Tabela 2. Sistematizacija tehnoloskih problema po elementima tehnologije rada

Brojnost elemenata luckog okruZenja upucuje
na znacajan stepen raznorodnosti karakteristic-
nih veza. Polaze¢i od osnovne tematike Rada,
posebno se razmatraju dvije znacajne korela-
cije: luka — korisnici usluga i luka —tehnologije.
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Stepen zadovoljstva korisnika sa nivoom
kvaliteta pruzenih luCkih usluga je u direktnoj
korelaciji sa parametrima uspjeSnosti funkci-
onisanja luke kao poslovnog sistema. U osnovi
veze luka — korisnici usluga je, dakle, potpuna
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orijentacija lu¢kog sistema na dostizanje opti-
malnog stepena zadovoljstva korisnika usluga.

Kljuéni parametri kvaliteta lu¢ke usluge, pri to-
me, su: produktivnost rada, vrijeme zadrzavanja
sredstava transporta (prvenstveno brodova) u

luci, broj oStecenih jedinica tereta, ...

Veza luka — tehnologije je viSekomponentna.
Zbog viskog prioriteta vaznosti, posebno se isti-
¢u dvije relacije: luka — brodske tehnologije i
luka — tehnologije pretovara tereta.

Konkurentske
luke
Medunarodna Korisnici
ekonomija usluga
Sindikat Infrastruktura (transport,
komunikacije, ...)
l Tehnologije | l Brodari |
Nacionalna Zahtjevi zastite
ekonomska politika zivotne sredine
Nacionalni i Drumski i zeljeznicki
medunqrqdnl LUKA prevoznici
propisi

Drzavni organi
(Carina, MUP,
inspekcije, ...)

Politicki :

Agent

kontekst gent!

Lokalna Spediteri
zajednica
Nevladin

sektor

Slika 2. Veze luke sa okruZzenjem

Veoma je vazno naglasiti, pri analizi relacije

luka — brodske tehnologije, da postoji potpuna
meduzavisnost izmedu karakteristika brodova i
luke. Kapacitet luke mora biti zasnovan na

svojstvima brodova (i tereta koji se tim brodo-
vima prevoze). Uticaj karakteristika broda na
elemente

luka moze se iskazati na sledeci

nacin /5/:

e duzina broda je u korelaciji sa duzinom veza,

karakteristikama operativne obale, karakteri-
stikama obalne mehanizacije, veli¢inom Ilué-
kog bazena itd.;

o Sirina broda je povezana sa potrebnim doh-

vatom sredstava obalne lu¢ke mehanizacije,
sa veli¢inom lu¢kog bazena itd.

e gaz broda ispoljava uticaj na potrebnu dubi-

nu mora na vezu, na dubinu mora u luékom
bazenu itd.;

e nosivost broda utiCe na izbor tehnologije

iskrcaja broda (izbor sredstava luCke meha-
nizacije, determiniSe oCekivane ucinke u to-
ku odredenog vremenskog intervala, ...); itd.
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Imajuci prethodno navedeno u vidu, pojava
velikih brodova povlacgi za sobom velika inves-
ticiona ulaganja u lu¢ke objekte:

e produbljivanje prilaznih i ulaznih kanala i
dubine mora pored operativne obale;

« dimenziono prilagodavanje operativnih obala
u cilju omogucavanja prihvata brodova
velikih duzina;

o rekonstrukciju operativnih obala u cilju
obezbjedenja  odgovarajuéih  vrijednosti
njihovog dozvoljenog opterecenja po jedinici
povrSine, s obzirom da se zahtijeva
instaliranje sredstava mehanizacije velikih
sopstvenih masa (koje produkuju znacajna
optereCenja operativne obale po jedinici
povrsine); ...

Pri razmatranju korelacije luka — pretovarne

tehnologije neophodno je uzeti u obzir brojne

parametre uticaja. Ako se paznja usmjeri na

izbor tehnologije pretovara tereta, onda u

procesu upravljanja, medu brojnim ostalim

elementima, posebnu paznju treba posvetiti
stepenu «specijalizacije» tehnologija rada.
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Naime, ukoliko je intenzitet zahtjeva za pruza-
njem odredenih usluga dovoljno veliki, onda je
uvodenje «visokospecijalizovanih» tehnologija
rada u potpunosti opravdano. Medutim, ukoliko
postoje znacajne varijacije u intenzitetu i karak-
teru zahtjeva korisnika usluga tokom odrede-
nog vremenskog intervala, neophodno je uvesti
tehnologije rada sa optimalnim stepenom fleksi-
bilnosti, ¢ime se doprinosi optimizaciji troSkova
upravljanja osnovnim procesom rada u luci.

Klasifikacija luka prema UNCTAD-ovom
modelu

UNCTAD-ova kategorizacija luka se zasniva na
tri klju€na kriterijuma /6/:

« politika razvoja luke — strategija i prilaz;
o okvir i podrucje lu€kih aktivnosti;
« integracija lu€kih aktivnosti i organizacija;

Luke prve generacije funkcioniSsu samo kao
prosta veza izmedu kopnenog i morskog tra-
nsporta. Isklju¢ene su iz trgovackih i transpo-
rtnih aktivnosti. Isto tako, ne postoji (ili je veoma
oskudna) saradnja sa lokalnim vlastima.

Luke druge generacije imaju Siri spektar funkci-
ja i funkcioniSu kao «transportni, industrijski i
komercijalni centri». Postoji intenzivnija sara-
dnja sa drugim lukama, sa partnerima iz dome-
na transporta i trgovine, kao i sa lokalnim vla-
stima. Luke ove generacije ne funkcionisu vise
izolovano od ostalih segmenata transportne
industrije.

Luke tre¢e generacije predstavljaju produkt glo-
balne kontenerizacije i intermodalizma. One su
postale dinamicki ¢vorovi «kompleksne medu-
narodne proizvodne/distribucione mreze» a
luéki menadzment je preuzeo aktivniju ulogu
radi razvoja luka u integralne transportne centre
i «logistiCke platforme za medunarodnu trgovi-
nu». Lucke usluge su postale sa vec¢im stepe-
nom specijalizacije, promjenljive i integrisane.
Konvencionalni servisi se obavljaju sa moder-
nom opremom a informacione tehnologije su
postale veoma znacajne. Industrijska podrucja
se uspostavljaju u cilju povecanja pretovara u
lukama. Mjere zastite Zivotne sredine dobijaju
na svom znacaju. Administrativna efikasnost je
povecana koris¢enjem naprednih informacionih
tehnologija. Logisticke i distribucione usluge su
inkorporirane u lucke aktivnosti, redukujuci pot-
rebu za obezbjedenjem skladidtenja na srednji i
duzi rok. Kontenerizacija je promijenila luke u
«prolazne koridore» gdje roba ne boravi dugo.
Kada postoji potreba za skladistenjem tereta u
luci onda su neophodne usluge vecéeg stepena
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kvaliteta: klimatizovani prostori, kompjuterska
kontrola, regalna skladista, ... Razvoj aktivnosti
koje povecavaju vrijednost proizvoda, u cilju po-
vecanja profitabilnosti luka, je takode karak-
teristika ove generacije luka. Isto tako, prisutne
su i brojne organizacione promjene koje obu-
hvataju aktivnosti unutar luke kao i odnose
izmedu luke i okruzenja.

Navedene karakteristike pojedinih generacija
luka predstavljaju osnovu i za definisanje prava-
ca razvoja tehnologija rada u luci, ukoliko se
kao cilj upravljanja luc¢kim sistemom definisSe
dostizanje stepena razvoja karakteristicnog za
luke treCe generacije.

WORKPORT model tranzicionog procesa u
evropskim lukama

WORKPORT model je rezultat istrazivanja spro-
vedenih u okviru istoimenog Projekta, pokrenu-
tog od strane Evropske Komisije (1998.-1999.).
Sematski prikaz modela tranzicionog procesa u
evropskim lukama dat je u Tabeli 3 /6/.

Prikazani model tranzicionog procesa u evro-
pskim lukama, u segmentu koji se odnosi na
tehnologije rada, ukazuje na glavne pravce nji-
hovog unapredenja. Pored tehnologija rada,
WORKPORT model tretira i ostale klju¢ne ele-
mente luke kao sloZzenog sistema (organizaciju,
informacioni sistem, zastitu na radu, zastitu zi-
votne sredine, ...).

Identifikacija faktora koji iniciraju proces
investiranja u domenu unapredenja
tehnologija pretovara tereta

Polazec¢i od rezultata razmatranja klju¢nih po-
dloga za identifikaciju faktora koji iniciraju
proces investiranja u domenu unapredenja
tehnologija pretovara tereta i potencijalnih
domena unapredenja tehnologija, definisane
su, primjenom ISikavine metode, glavne klase
faktora koji iniciraju proces investiranja u
razmatranom domenu. (Slika 3).

Zahtjevi korisnika usluga kao faktori koji
iniciraju proces investiranja u domenu
unapredenja tehnologija pretovara tereta

Zahtjevi korisnika usluga, medu grupama fa-
ktora koji iniciraju proces investiranja u domenu
unapredenja tehnologija rada, imaju vrlo visok
rang znacajnosti. Dekompozicijom grupe fakto-
ra «Zahtjevi korisnika usluga», mogu se defi-
nisati njeni elementi. 1z brojnog skupa eleme-
nata, posebno se istiCe sledeéi - zahtjev za po-
vecanjem produktivnosti rada u procesu preto-
vara tereta.
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Period 1960. 1970. 1980. 1990. 2000.
Element
Generalni Povecanje stepena Potpuna
tereti mehanizacije i automatizacija
autoamatizacije sa operacija na
ukrupanjavanjem nekoliko
jedinica kontejnerskih
TEHNOLOGIJE R ) - °)
RADA Suvi rasuti | Visoko Povecanje stepena terminala
tereti mehanizovano Specijalizovani automatizacije (robotika)
terminali
Visoko
Tecni tereti | mehanizovano i| Specijalizovani Potpuna automatizacija
automatizovano | terminali
Integracija
. . Kapitalne Dalji napredak u Informacione i | interesa
«ODLUCUJUCI Dominanta fizicka radna . P! )l nap . o
snaqa investicija u nove tehnologijama rada i komunikacione | kompletnog
»FAKTORI 9 tehnologije bazama znanja tehnologije luckog
sistema
Tabela 3. WORKPORT Sematski model tranzicionog procesa u evropskim lukama
Rezultati analiza, P3
Prostorna i vremenska analiza
/ pokazatelja uspjesnosti rada, p35
Raspodjela obima i
Analiza troskova strukture pretovara, p36 Ciljevi razvoja luke, P1
poslovanja, p31 Analiza raspolozivih sredstava Dostizanje stepena razvoja karakteristicnog
tehnicke opremljenosti, p37 za luke trece generacije, p11
Analiza ugovorenih / premy P / P hanizacii
poslova, p32 Analiza stanja objekata  Poptuna mehanizacija pretovara / otpuna menanizacya
1 . infrastrukture, p38 suvih rasutih tereta, p13 / pretovara tecnih tereta, p12
Analiza potencijalni
poslova, p33 Unapredenje stepena mehanizacije /
. / pretovara generalnih tereta, p14
Analiza limitiraju¢ih /V
faktora poslovanja, p34
INICIRANJE PROCESA
INVESTIRANJA U DOMENU
UNAPREDPENJA TEHNOLOGIJA
o o o PRETOVARA TERETA
Zahtjevi razvoja informacionih
tehnologija, p26 Uticaj tehnologija
Faktor, pi6 Faktor, pi3 Zahtjevi zastite na radu, p25 ruko»varpa terefcm, p23
Uticaj razvoja
Zahtjevi zastite brodskih tehnologija, p22
. Zivotne sredine, p24 Zahtjevi korisnika usluga, p21
Faktor, pi5 Faktor, pi2

Veze luke sa okruZenjem, P2

Grupa faktora, Pi

Slika 3. Identifikacija faktora koji iniciraju proces investiranja u domenu unapredenja tehnologija pretovara

Ovaj se zahtjev iskazuje direktno, u komuni-
kaciji luke sa korisnikom usluga, ili indirektno
kada korisnik usluga djelimi¢no ili u potpunosti
pocne da koristi neku drugu luku za izvrSenje
pretovarnih radnji.
«Mehanizam» konkretizacije uticaja navedenog
faktora prikazan je dijagramom toka na Slici 4.
Osnovna nacela, koja trebaju biti na pravilan
nacin respektovana u fazi pokretanja procesa
investiranja u domenu unapredenja tehnologija
rada su (na osnovu /5/):
o rezultati (efekti) investicije ne smiju da naru-
Savaju projektovanu vezu lu¢kog i gradskog
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podrudja;

prilikim pokretanja investicija mora se voditi
ratuna o njihovim ocekivanim efektima.
Efekti primjene rezultata investiranja moraju
biti uskladeni sa faktorima koji su taj proces
inicirali;

prije nego se pristupi investiranju u nove
tehnologije rada, potrebno je maksimalno
valorizovati postojece;

investiranja u specijalizovane tehnologije
rada za realizaciju usluga za koje se pret-
postavlja, sa dovoljnim stepenom sigurnosti,
da ¢&e biti privremene nisu opravdane; itd.
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Ulazni parametri: parametri koji
odreduju zahtjeve korisnika usluga

»

Analiza zahtjeva korisnika usluga

Zahtjevi korisnika usluga podrazumijevaju
neophodnost povec¢anja produktivnosti rada

4

Analiza moguénosti povecéanja
produktivnosti rada

A

Mogucnosti povecanja produktivnosti rad
u domenu «objekti infrastrukture»

Muogucnosti povecanja produktivnosti radasu
domenu «sredstva lucke mehanizacije

Y

gucnosti povec¢anja produktivnosti rada
u domenu «lucki alati»

A

<
y
Procedura provjere opravdanosti pokretanja investicije u
domenima «objekti infrastrukture»,
«lucka , «lu¢ki alati»

Pokretanje investicij
opravdano

y

Pokretanje investicije

Slika 4 Uticaj zahtjeva korisnika usluga na iniciranje procesa investiranja u domenu unapredenja
tehnologija rada

ZAKLJUCAK

Analize sprovedene u Radu ukazuju na slo-
zenost ukupne problematike unapredenja te-
hnologija pretovara tereta. Konkretizujuci opstu
strukturu procesnog modela upravljanja na pro-
ces investiranja u domenu unapredenja tehno-
logija rada, identifikovan je znaCaj pravilnog de-
finisanja i analize faktora koji iniciraju pomenuti
proces investiranja. U Radu su, takode, na pri-
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mjeru zahtjeva za povecanjem produktivnosti
rada, razradeni i osnovni elementi «meha-
nizma» dejstva faktora koji iniciraju predmetni
proces investiranja. Naglaseno je, pri tome, da
odluci o pokretanju procesa investiranja u do-
menu unapredenja tehnologija pretovara treba
da prethodi detaljna analiza opravdanosti po-
kretanja investiranja pod uticajem odredenog
faktora.
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FACTORS WICH INITIATE INVESTMENT
PROCESS IN DOMAIN OF CARGO
HANDLING TECHNOLOGIES IMPROVING

After a condensed consideration of process
model of investment process and possible
domains of cargo handling technologies impro-
ving, in this paper are, in a more detailed way,
taken into consideration basic bases for
identification of factors which initiate investment
process in domain of cargo handling techno-
logies improving. Applaying appropriate metho-
dology, after that are identified and analyzed
factors which initiate investment process in
domain of cargo handling technologies impro-
ving.

Key words: cargo handling tecnnologies,
investment process, labour, port plant facilities,
tools
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